LAS TASAS DE INTERES Y LA
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. Introduccion

El Codigo Civil de 1984 regula los intereses en el Libro vi denominado “Las
Obligaciones”, que son el nexo de dos ciencias sociales: la Economia y el
Derecho. Por ello, podemos afirmar que los intereses tienen fundamento
econdmico y no solo juridico.

Actualmente, existe un régimen mixto de regulacion de las tasas de
interés que lo encontramos en el articulo N°1243° del Cadigo Civil, es decir,
el régimen aplicable a actores ajenos al sistema financiero a quienes se le
asignan las tasas maximas que fija el Banco Central de Reserva del Pery;
y el régimen regulado por la libre competencia en la fijacion de tasas para
las operaciones contraidas por agentes que si estan dentro del sistema
financiero.

El estudio de las tasas de interés debe abarcar no solo el punto de vista
legal, es decir, lo sefialado en el Codigo Civil y en la Constitucion Politica del
Pery, los cuales nos dan una vision unidimensional de este fenomeno. Por el
contrario, se debe dar un enfoque que considere el aspecto econdmico dado
por instituciones como el Banco Central de Reserva del Pert —en adelante
BCRP— Superintendencia de Banca, Seguros y Administradora de Fondo
de Pensiones —en adelante SBS—, el Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual —en adelante
Indecopi— a fin de tener una vision integral de este que incluya el desarrollo
de la libre competenciay las tecnologias disruptivas para lograr que las tasas
de interés alcancen el mayor grado de eficiencia social.

Las tasas de interés representan un factor relevante en el curso del
desarrollo de la economia de un pais, por lo que el hecho de dejar que sea
la libre competencia la que fije las tasas de interés no suprime al Estado de
su participacion para garantizar la competitividad y la transparencia del
mercado financiero, a través de organismos constitucionales como el BCRP,
la SBS y del regulador del mercado Indecopi.
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En la actualidad, ya no existe diferencia entre los actores ajenos al
mercado financiero y aquellos que si usan el mercado financiero en relacién
con la aplicacion de las tasas maximas de interés en operaciones activas
o pasivas por cuanto ambos regulan sus operaciones sobre la base de la
libre competencia dentro de la economia social de mercado reconocida en
la Constitucion Politica del Perd. Asimismo, ya no podemos afirmar que el
BCRP serd el que fije la tasa maxima del interés convencional compensatorio
o moratorio de los agentes ajenos al sistema financiero, ya que estos se
regulan por la libre competencia y hacen uso de las tecnologias disruptivas,
es decir, utilizan innovaciones tecnoldgicas como el e-banking o la banca
electronica, al igual que los agentes que si usan el sistema financiero. De
alli que el articulo 1243° del Cédigo Civil devenga en obsoleto y deba ser
redefinido para que las tasas de interés cumplan el rol de eficiencia social
y permitan el desarrollo del pais a través de la inclusion financiera y no
discriminacion de las personas.

Il. Lastasas deinterés en el Codigo Civil

El articulo 1243° del Cédigo Civil sefiala que estamos dentro de un régimen
dual de regulacidn de las tasas de interés. Este articulo se interpreta con lo
previsto en el articulo 51 de la Ley Organica del Banco Central de Reserva
del Pery aprobado por Decreto Ley N° 26123 (30.12.1992) y en el articulo
52 modificado por la Ley N° 31143 publicada el 18 de marzo de 2021.
Asimismo, debe relacionarse con el articulo g del texto concordado de la
Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP Ley N° 26702 promulgada el
09 de diciembre de 1996 y sus modificatorias contenidas en la Ley N° 31143.
LaLeyN°31143,denominada“Ley que protege delausuraalosconsumidores
de los servicios financieros”, establece que las tasas de interés activas que
cobran las empresas del sistema financiero para créditos de consumo,
créditos de consumo de bajo monto (menor o igual a 2 UIT) y crédito para
pequefia y microempresa, se determinaran libremente dentro del limite
establecido por el BCRP. Si se cobran tasas por encima de este limite se
consideran delito de usura de acuerdo con el Codigo Penal. Estaley establece
topes alastasas de interés cobradas por las entidades del sistema financiero.
Por consiguiente, el BCRP esta facultado para establecer los limites de las
tasas de interés moratorio y compensatorio. Las tasas maximas y minimas
podran ser fijadas de manera semestral y dicha competencia no podra ser
delegada a otra entidad.

Asimismo, esta Ley N° 31143 sefiala que, en caso de incumplimiento o atraso
en el pago del crédito, Unicamente sera aplicable el interés moratorio, y



Gloria Maria Arméstar Bruno

quedaran prohibidos la capitalizacion de intereses y el cobro de penalidades
u otras comisiones o gastos. Las tasas de interés moratorio seran las mismas
que el BCR establezca para las operaciones ajenas al sistema financiero.

En el marco de lo dispuesto por la Ley N° 31143, la circular N° 0008-2021-
BCRP de fecha 28 de abril de 2021 (vigente desde el 10 de mayo de 2021) y la
circular N° 0010-2021-BCRP de fecha 08 de mayo de 2021, el Banco Central
de Reserva del Pery establecid las tasas maximas de interés convencional
compensatorio y moratorio aplicables a las operaciones de las empresas
del sistema financiero en sus carteras de créditos de consumo, créditos
de consumo de bajo monto (igual o menor a dos Unidades Impositivas
Tributarias) y créditos para las pequefias y microempresas, asi como las tasas
maximas de interés convencional compensatorio y moratorio aplicables a
las operaciones entre personas ajenas al sistema financiero.

Esta circular que modifica los topes a las tasas de interés no es el
mecanismo mas apropiado para mejorar las condiciones financieras del
crédito. Lo que deben buscar las normas es generar mayor competencia
entre los agentes a través de las nuevas tecnologias aplicadas a la industria
financiera como es el desarrollo de la banca virtual y las fintechs.

Frente a esta normativa, la Superintendencia de Banca, Seguros y
AFP considera a la inclusion financiera como un objetivo prioritario que
se debe desarrollar no solo en el entorno de la regulacion y la supervision,
sino también en el ambito de la conducta de mercado y la educacion
financiera. Son ejemplos de estas acciones la definicion de un marco de
regulacion y supervision adecuado para el desarrollo sostenido del sector
de las microfinanzas, el disefio de un marco de regulacion robusto para la
proteccion del usuario financiero, la creacion de incentivos para el uso de
canales de atencion de bajo costo y el disefio de un marco legal regulatorio
adecuado para el desarrollo de productos basados en dinero electrénico.
Asimismo, los esfuerzos de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
continvan para mejorar la transparencia de la informacién y la educacion
financiera.

En estudios realizados por la SBS y la ASBANC (Asociacion de Bancos
del Pery) encontramos que existe un gran sector de la poblacion (los mas
pobres) que se encuentra fuera del sistema financiero y no hace uso de él. Es
este segmento de poblacion el que busca canales de financiamiento fuera
del sistema financiero. Ante esta situacion de exclusion, aparecen las fintech
que buscan relacionar a ofertantes de dinero con aquellos que necesitan
dinero, dentro de la economia social de mercado, donde las partes generan
sus propias reglas de juego para cumplir con las obligaciones producidas en
el vinculo contractual que estan creando.

Esta relacidn contractual surge por el uso de las tecnologias disruptivas,
porque el sector rural ha crecido en el uso de celulares, internet, es decir, la
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nueva tecnologia acerca a ofertantes y demandantes de dinero y de otros
servicios financieros, los mismos que no son atendidos por las instituciones
bancarias y financieras.

lll. Tecnologia disruptiva, libre mercado y tasas de interés

La influencia de las tecnologias disruptivas en el mercado busca cubrir
necesidades de aquellos agentes que se encuentran ajenos al sistema
financiero, como pequefios empresarios y los que tienen dificultad de
acceder a crédito y servicios bancarios, muchos de ellos del sector rural.

De otra parte, el sectorfinanciero se ha visto influenciado por el desarrollo
del internet que ha dado origen al e-banking, es decir, la actividad bancaria
electronica en la que el cliente ya no tiene que visitar la institucion financiera
para realizar movimientos de dinero, sino que sus transacciones bancarias
las puede realizar a través de cajeros automaticos, celular mévil, y banca
por internet. Es asi como aparecen la banca movil y, Ultimamente como
nuevos productos financieros, las fintech que ofrecen los mismos servicios
financieros tradicionales, pero online. Por fintech entendemos la union de
tecnologia y finanzas con el objetivo de crear servicios financieros faciles
de contratar, con precio estandarizado, que permiten el acceso a mayor
numero de personas y empresas, tanto inversores como prestatarios.

El uso de cajeros corresponsales permite la bancarizacion, es decir,
acercar servicios financieros a los lugares mas alejados del pais donde no solo
encontramos personas de bajos ingresos, sino nula existencia de agencias
bancarias. Esto ha llevado también al surgimiento del dinero electrénico, el
cual se ha convertido en vehiculo de ingreso de sectores que hasta la fecha
se han encontrado marginados del sistema financiero y les ha permitido
realizar transacciones formales como pagos y transferencias. Un ejemplo de
ello han sido los créditos que ha entregado el Estado a través del Programa
Reactiva Per0 para paliar los efectos econdmicos de la pandemia.

La influencia de las tecnologias disruptivas en el mercado es muy
notoria a nivel del sistema financiero en el mundo. El desarrollo de la
industria financiera a escala mundial se ha visto influenciado por las nuevas
tecnologias en el ambito de las telecomunicaciones y la informacion, que
mejoran y hacen mas eficientes los procesos en este sector.

El uso de las tecnologias disruptivas en el sistema financiero permite
romper la brecha que existe entre los excluidos del sistema financiero y los
que si pueden utilizarlo.

Esta revolucion tecnoldgica permite que el segmento excluido se integre
al sistema financiero y rompa el esquema mixto que existe en el articulo
1243° del Coédigo Civil que diferencia operaciones financieras si es que se
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realizan dentro o fuera del sistema bancario y los intereses que se cobran.
Son justamente estas relaciones financieras con uso de la tecnologia las que
se regulan por la libre competencia, que permiten la inclusion financiera y
reducen la pobreza.

En esta época de pandemia, hemos sido testigos del incremento por parte
de los consumidores financieros del uso de canales de atencion virtuales
para realizar diversas operaciones comerciales solamente utilizando dinero
electronico sin salir de sus casas. Es importante mencionar las novedades
del Decreto de Urgencia N° 013-2020 por cuanto la SBS tiene la facultad
a través de reglamentos de establecer los limites que considere a las
emisiones de dinero electronico; de esta manera, fomenta el uso del dinero
electrdnico. Esto refleja que la disminucidn de operaciones en ventanilla sea
una tendencia en los proximos afos.

En este sentido, las entidades bancarias estan desarrollando diversas
plataformas tecnoldgicas que permiten a los usuarios financieros realizar
operaciones online que ahorran tiempo al ofrecer transacciones seguras y
confiables, muchasdelascualesse danatravésde canalesnoconvencionales,
como el celular, Facebook o WhatsApp.

Dentro de estos cambios que traen las tecnologias disruptivas el ente
regulador de la moneda y el crédito no puede ser ajeno. Por el contrario,
Su presencia es necesaria para desarrollar un adecuado marco regulatorio
que permita su uso optimo dentro del mercado financiero. La tendencia es
buscar ecosistemas para el desarrollo de pagos electronicos. De esa manera,
se acercaran mas los servicios de pagos a la poblacion, apoyando con ello
una mayor inclusién financiera en el pais.

Actualmente, vemos el crecimiento de un sector amplio de startups
que se encuentran fuera del sistema financiero por cuanto son pequefos
emprendimientos que estan buscando financiamiento para poner en
marcha sus ideas de negocio y no lo consiguen; sin embargo, tienen acceso
a las nuevas tecnologias. Este segmento es captado por las Fintech. Esta
realidad evidencia que la distancia entre aquellos que estan usando el
sistema financiero y los que no lo hacen es mas corta, producto de la libre
competencia y las tecnologias disruptivas. Este avance tiene efectos en
el Derecho, especialmente en las tasas de interés, ya que los costos de
transaccion se reducen y superan lo establecido en el articulo 1243° del
Codigo Civil.

De este modo, las normas existentes se perciben anticuadas, ya que
no reflejan estos nuevos modelos de negocios. Frecuentemente, estas
normas son rigidas, prescriptivas y demasiado lentas para responder a los
avances tecnoldgicos y a las innovaciones disruptivas (como las que se ven
en la economia colaborativa), y no protegen al publico ni a las empresas
establecidas. Es decir, la legislacion tiene que modernizarse y no ser un
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obstaculo para el desarrollo del pais. Habra entonces que reformular y
repensar como adecuar la legislacion a los nuevos cambios tecnoldgicos,
sobre todo dentro de una economia social de mercado. La evolucidn de las
tecnologias disruptivas ha redefinido lo establecido en el articulo 1243° del
Codigo Civil, que ha devenido en obsoleto.

En la actualidad, ya no existe diferencia entre los actores ajenos al
mercado financiero y aquellos que si usan el mercado financiero en relacién
con la aplicacion de limites a las tasas de interés en operaciones activas o
pasivas por cuanto ambos regulan sus operaciones sobre la base de la libre
competencia dentro de la economia social de mercado reconocida en la
Constitucion Politica del Perd. El articulo 1243° del Codigo Civil debe brindar
unmarco dereferenciasobrelaliberalizacion de lastasas de interés aplicadas
a los actores ajenos al mercado financiero quienes estan involucrados
con el e-banking como consecuencia del impacto de la tecnologia en el
Derecho. También, este articulo debe considerar a los agentes que si usan
el mercado financiero, quienes realizan operaciones dentro del ambito de la
liberalizacion de lastasasde interés. Enambos supuestos, se debe protegeral
consumidorfinancieroy evitarla asimetria informativa en su propio perjuicio.
Asimismo, el uso de las nuevas tecnologias lleva a la aparicion de riesgos
como posibles delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo
y delitos cibernéticos. De alli la preocupacion de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP, del Banco Central de Reserva del Pery, y del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual por crear mecanismos de regulacién a través de una labor
coordinada interinstitucional para que la politica publica de proteccion del
consumidor se complemente con la educacion del consumidor financiero.

La legislacion en tasas de interés tiene que modernizarse. No podemos
negar que las innovaciones tecnoldgicas y la economia social de mercado,
entendida como un sistema de libertades economicas dentro de las que se
encuentra la libre competencia, busca llegar al equilibrio social.

Son las tasas de interés las que sienten los efectos de las tecnologias
disruptivasy de la libre competencia. Bajo su influencia generan el ambiente
adecuado para que las tasas de interés alcancen el mayor nivel de eficiencia
social, lo cual no se percibe con lo regulado en el articulo 1243° del Codigo
Civil y la legislacion complementaria.

La tecnologia ha llegado a los bancos y han aparecido nuevos negocios
que revolucionan las operaciones del sistema financiero, asi como también
nuevos riesgos.

Por ello, debe modernizarse la legislacion, ser flexible a los cambios
tecnoldgicos, porque la tecnologia sigue avanzando y son las nuevas
generaciones quienes la aplicaran. Por ende, necesitan una regulacion
moderna, de acuerdo con los tiempos.
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Asimismo, es necesario educar al consumidor financiero para que
aprenda a utilizar los servicios bancarios, muchos de los cuales utilizaran la
tecnologia a través de plataformas virtuales. Es decir, el sistema financiero
debe brindar toda la informacion necesaria, suficiente, Util, oportuna y de
manera transparente al consumidor de sus servicios y productos, labor que
ya ha puesto en marcha la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP en
coordinacién con el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
la Proteccion de la Propiedad Intelectual. El buen uso del mercado trae
consigo la proteccion al consumidor financiero.

La liberalizacion de las tasas de interés y las nuevas tecnologias va a
permitir la formalizacion de los que actualmente no pueden usar el sistema
financiero, ya que sus transacciones seran bancarizadas. Ingresarian a un
sistema formal que permite la inclusion financiera, sin discriminacion ni
exclusidn de dichas personas. Es asi como proponemos que el articulo 1243
del Cédigo Civil recoja estos cambios que favorecen el desarrollo del pais
dentro de la economia social de mercado.

La inclusion financiera traera formalidad y, a la vez, se generard un
historial financiero a las personas que estan fuera del sistema. Eso es
muy importante, porque el consumidor financiero se acostumbrard a la
formalidad, a cumplir sus obligaciones contractuales, a pagar tributos a
la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(Sunat), a hacer declaraciones veraces en sus tramites y a defender sus
derechos de informacion sobre los productos o los servicios que quiera
contratar.

Al estar en la formalidad podran gozar de tasas de interés bajas para
créditos como las ofrece hoy dia el sistema financiero. En cambio, al estar
marginados pagan tasas altisimas y son victimas de los inescrupulosos
que se aprovechan del estado de necesidad de estas personas. Por ello,
incluirlos en el sistema para aprovechar las ventajas de la libre competencia
y las tecnologias disruptivas permitira conocer los beneficios del sistema
financiero para pagar las tasas correspondientes de acuerdo con las reglas
del mercado. Es un claro ejemplo de que en la practica el articulo 1243° no
funciona, genera un mercado negro en el cual no se respetan los limites
que fija el Banco Central de Reserva del PerU para operaciones ajenas al
sistema financiero. La mayoria de los casos que llegan al Poder Judicial
se deben a reclamos de préstamos por sumas mucho mayores a las que
originalmente pactaron y, por ende, los intereses que se cobran no son
los reales. Al final, estas personas excluidas del sistema financiero son
discriminadas, maltratadas, acosadas hasta de muerte, porque no pueden
cumplir con los pagos a su acreedor y pagan tasas de interés mucho mas
elevadas que en el sector formal bancario. Esta situacion se puede revertir
si es que se rompe esa brecha que actualmente esta sefialada en el articulo
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1243° del Cédigo Civil, entre los que si usan el sistema financiero y los que
no, ya que es totalmente discriminatorio, marginal y excluyente. Ademas,
encontrandonos en una economia social de mercado, la libre competencia
es un derecho fundamental y por ello garantizado por el Estado como un
derecho constitucional.

Asimismo, no podemos ser ajenos ala aparicion de nuevos negocios como
las fintech gracias a las libertades econdmicas que sustentan la economia
social de mercado, entre ellas la libre competenciay la libertad de empresa.
Son estos nuevos negocios los que hacen uso de la tecnologia que ha llegado
a sectores como la banca que han generado competencia entre los bancos
del sistema. Por ello, la union de la libre competencia y las tecnologias
disruptivas influye significativamente en el articulo 1243° del Cédigo Civil y
lo convierten en un articulo obsoleto con una visién pasmada cuyo limite
a las tasas de interés fijada por el Banco Central de Reserva del Pert no se
cumple, porque los informales sufren los atropellos de los inescrupulosos
que saben que la Unica alternativa que tienen para conseguir crédito son
ellos. Esta situacion ya ha sido advertida por instituciones como el Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual, el Banco Central de Reserva del PerU y la Superintendencia de
Banca, Sequros y AFP, quienes en labor coordinada saben que la inclusidn
financiera de este sector marginado traera la posible aparicion de otros
delitos, como lavado de activos, financiamiento del terrorismo, delito
cibernético y ya no la usura como originalmente se pensé cuando se redactd
el articulo 1243°. Ademas, estas instituciones tienen conocimiento de que,
asi como hay posibles riesgos graves, también hay oportunidad de que las
tasas de interés cumplan realmente el mayor nivel de eficiencia social, que
no sean discriminatorias, sino que fomenten la inclusidon en beneficio del
desarrollo econdmico del pais. Al no haber discriminacion, se fomentara la
educacion financiera y, como pieza clave para el buen funcionamiento de la
economia social de mercado, se protegera al consumidor financiero no solo
al que era marginal, sino a todos los que usen el sistema bancario por cuanto
el resultado serd una relacion plana entre ambos grupos cuya diferencia
sera nula, porque todos tienen acceso al sistema financiero y sera la libre
competencia la que regulard de manera natural su comportamiento en el
mercado, apoyandose en las nuevas tecnologias. Los ciudadanos deben
comprender las ventajas de la libre competencia y defenderla buscando el
desarrollo econdmico del pais y fortaleciendo la economia.

Otro punto importante que debemos mencionar es que los bancos no
llegan a todos los lugares del pais, no hay muchos puntos de atencion, solo
esta presente el Banco de la Nacion. Eso limita a que la poblacion —sobre
todo los ajenos al sistema financiero— no sepa utilizar los mecanismos de
operaciones bancarias. Alli, la tecnologia debe ser aprovechada para captar
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a este segmento, porque la gran mayoria tiene tecnologia a su alcance,
como, por ejemplo, un celular. De alli que una forma de atraerlos sea con la
billetera movil o las plataformas web que tienen los bancos que estan en los
smartphones (banca por celular), que resultan atractivas para los usuarios
de todo nivel. Esta tecnologia permite que aquellos que no tienen historial
financiero lo empiecen a generar, porque se puede determinar cuantas
operaciones hace, cuanto dinero mueve, qué compra, es decir, el sistema
bancario lo empieza a conocer, en funcion a ello sabe cuantoy qué productos
le puede ofrecer. Asi, quedaran eliminados los prestamistas avezados que
se aprovechan de las necesidades de la gente y cobran tasas de interés
muy por encima de los que sefala el articulo 1243° del Cédigo Civil, porque
todas las operaciones seran bancarizadas gracias a la libre competencia y
las tecnologias disruptivas. Consideramos que los limites que fija el articulo
1243 no eliminan la usura; por el contrario, la promueven.

Llegamos al bicentenario con una regulacion sobre tasas de interés que
amerita un cambio. Por ello, la modificacion del articulo 1243° del Codigo
Civil deviene en urgente, porque no solo es discriminatorio, excluyente,
violatorio de derechos fundamentales que aplican la clausula abierta del
articulo 3° de la Constitucion de 1993, sino que resulta obsoleto para la
nueva era tecnoldgica en la que estamos sumergidos y que avanza todos
los dias. La situacion mas delicada que permite este articulo —tal cual esta
redactado— es el desarrollo de actividad informal de prestamistas para
financiar a las personas ajenas al sistema financiero, quienes no respetan
los limites que sefiala el Banco Central de Reserva del Pert en dicho articulo,
sino, por el contrario, cobran tasas de interés muy por encima de lo que dice
laley y encarecen el crédito de aquellos que recurren al financiamiento. Si se
modifica este articulo y se incorpora que todas las operaciones financieras
se regulen por la libre competencia estariamos promoviendo la inclusion
financiera que trae consigo la educacion financiera y la proteccion del
consumidorfinanciero.Ademas, estimulariaaquelosbancossiganinnovando
con sus tecnologias para acceder mucho mas amigablemente a los servicios
y los productos financieros. Asimismo, la labor del Banco Central de Reserva
del Pery, de la Superintendencia de Banca, Sequros y AFP y del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual, sera de vigilancia y control a través de sus regulaciones frente a
algun abuso de la libre competencia.

Por tanto, el régimen dual que sefala el articulo 1243° del Cédigo Civil
no debe continuar, sino debe incluir la liberalizacion de las tasas de interés
producto de las libertades econdmicas de la economia social de mercado,
dentro de la que se encuentra la libre competencia, y hacer uso de las
tecnologias disruptivas, porque, de esa manera, promueve el desarrollo del
pais, la inclusion financiera y la proteccion al consumidor.
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IV. Conclusiones

1. Larealidad hasuperado lo establecido en el articulo 1243° respecto de las
tasas de interés, ya que viola la Constitucion del Pery, es discriminatorio
y excluyente. Este articulo debe promover la igualdad y la inclusion de
la poblacion haciendo uso de tecnologias disruptivas y apoyandose en
el principio de libre competencia para fomentar el desarrollo econédmico
del pais y reducir la pobreza.

2. Estearticulo se convierte en una barrera para las personas que no pueden
acceder al sistema financiero formal, porque permite la aparicion de
prestamistas inescrupulosos a los que no se puede controlar. Es decir, no
permite que las tasas de interés cumplan un rol de eficiencia social.

3. La legislacion tiene que modernizarse y no ser un obstaculo para el
desarrollo del pais. Debemos reformular y repensar cémo adecuar la
legislacion a los nuevos cambios tecnoldgicos, sobre todo dentro de una
economia social de mercado, para lograr una legislacion que responda
a los avances de la tecnologia disruptiva y cree un marco legal que sea
flexible, que garantice las necesidades de la sociedad y se adecUe a un
entorno cambiante.
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